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DORT WO ALLES BEGANN ...
Familie Krösbacher
Seit fünf Generationen
im Dienste unserer Gäste.

WHERE IT ALL STARTED ...
Through five generations the family
Krösbacher has been taking care
of its guests

LÀ DOVE TUTTO INIZIÒ ...
Famiglia Krösbacher
Da cinque generazioni
al servizio dei nostri clienti..

LÀ OÙ TOUT A COMMENCÉ…
La famille Krösbacher
au service de nos clients 
depuis cinq générations.

Opa // Grandpa // Nonno // Papy

WILLKOMMEN
ALS GAST KOMMEN – 
ALS FREUND GEHEN...
Gastfreundschaft hat bei uns Tradition. 
Man kann Sie zwar nicht messen, aber 
man kann sie spüren und erleben! Sie kann 
grenzenlos sein und sie kann unendlich viel 
Freude bereiten.

WELCOME
COME AS A GUEST – 
GO LIKE A FRIEND...
Hospitality is traditional with us. You can 
not actually measure it, but you can feel and 
experience it. It can be boundless and can 
give an infinite extent pleasure.

BENVENUTI
ARRIVARE DA OSPITI – 
RIPARTIRE DA AMICI...
Ospitalità per noi significa tradizione. Non 
si misura, ma si può sentire. L‘ospitalità può 
essere senza confine e può darci un piacere 
immenso.

BIENVENUE
ARRIVER EN CLIENT – 
REPARTIR EN AMI…
 Chez nous, l’accueil est une tradition. Il est 
vrai qu’on ne peut pas le mesurer mais on 
peut le ressentir et le vivre ! Il peut être sans 
limite et apporter une joie infinie.



Hotel Burgstall
(Neustift)

URLAUB IM STUBAI

Ein Urlaub zum Träumen und Genießen, voller unvergesslicher Aben-
teuer und Erlebnisse: Urlaub im Stubaital begeistert. Ob Aktivreisende, 
Familien oder Naturliebhaber – zwischen Gletschereis und Almwiesen 
gibt es unendlich viele Möglichkeiten, das persönliche Glück beim Ur-
laub in Tirol zu finden.

HOLIDAYS IN STUBAI

Holidays in the mountains, a time for dreaming and enjoyment, full of 
unforgettable adventures and experiences: A holiday in the Stubai valley 
will capture the imagination. Whether you‘re looking for an active holiday, 
a family break or you want to spend time in nature - from the glacier to 
alpine meadows there are countless ways to find your own personal 
happiness on holiday in Tyrol.

VACANZE NELLA VALLE DELLO STUBAI

Godetevi un’estate da sogno in montagna all’insegna di avventure ed 
esperienze indimenticabili. Una vacanza nella valle dello Stubai entu-
siasma. Che amiate praticare attività all’aperto, stare con la famiglia o 
in mezzo alla natura, tra i ghiacci perenni e i pascoli fioriti del Tirolo le 
possibilità di trascorrere la vostra vacanza ideale sono pressoché infinite.

VACANCES A STUBAI

Un été à la montagne pour rêver et en profiter, plein d’aventures et de 
moments inoubliables. Vous aimerez passer des vacances à Stubailtal. 
Pour les voyageurs actifs, les familles ou les amoureux de la nature - entre 
les glaciers et les alpages, le Tyrol vous offre des possibilités multiples 
de vacances heureuses.



AMBIENTE

Tradition bedeutet nicht Stillstand, sondern die Weitergabe von Idea-
len und Werten.  Daher haben wir zwischen Alt und Neu eine Brücke 
geschlagen und setzen unsere Wege auch im Heute fort. Aus Tradition.

AMBIANCE

The furnishing of our house is a blend of elegant comfort and modern 
luxury. We combine hospitality with the typical tyrolean charme.

AMBIENTE

Tradizione non vuol dire riposare, ma trasmettere ideali e valori. La nostra 
passione si chiama “ospitalità”. Abbiamo costruito un ponte tra l‘antico 
e il recente e continuiamo la nostra via nel presente.

AMBIANCE

Tradition ne veut pas dire immobilisme mais transmission d’idéaux et de 
valeurs. Nous avons donc construit un pont entre l’ancien et le nouveau 
et nous poursuivons notre chemin vers l’avenir en partant de la tradition.
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wellness
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WELLNESS

250 qm großer Wellnessbereich mit Badelandschaft, Tiroler Schwitzstu-
be, Dampfgrotte, s‘Tiroler Heubadl, Infrarotkabine, Vitamin Bar sowie 
Kristall- und Eisbrunnen.

WELLNESS

We offer a 250qm large wellness area with a lot of amneties.  Parallel 
to the free use of our wellness area, we also offer an optional massage 
programme.

CENTRO

area wellness e benessere di  250 qm
con piscina coperta, sauna a vapore, sauna tirolese, sauna al fieno, bar 
vitamina, fontana ai cristalli ghiacciati, cabina a raggi infrarosso.

BIEN-ÊTRE

Département bien-être de 250 m² avec piscine, sauna tyrolien, grotte 
à vapeur, bain au foin tyrolien, bar à vitamines et fontaine d’eau claire 
et de glace.
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INTERESTING FACTS
Children sharing room with 2 full paying adults/parents:
up to 4 years free / 5 to 10 years old 50 % discount, 11 to 14 years  30 % discount.
Visitor‘s tax: 2.80 € per person (from 15 years) is charged separately /
The tourist board reserves the right to make changes and these will be adapted.
Late check out: Possible on request. 30 € for the room.
Short stays: Depending on the season, we charge a surcharge of up to 25 € per person and night.
Credit cards: We accept debit card, VISA and MASTERCARD.
Bank details: Tiroler Sparkasse, Sparkassenplatz Nr. 1 in A – 6010 Innsbruck.
BIC: SPIHAT22XXX  -  IBAN: AT882050303301159111     
Dogs: Allowed in the room; we charge 15 € per night without food.
Garage: 5 € per night/car
Cancellation: Austrian hotel regulations apply; place of performance is Innsbruck.
Late arrival or early departure will be charged according to the booking.
Cancellation insurance: You can take out insurance cover with Europäischen Reiseversiche-
rung directly through us.

A SAVOIR
Enfants dans la chambre de deux personnes/parents payants:
jusqu’à 4 ans gratuit / de 5 à 10 ans 50 % de remise / de 11 à 14 ans 30 %  de remise. 
Taxe de séjour: Le calcul est effectué séparément avec 2,80 € par personne (à partir de 15 ans) 
/ Les modifications de l‘association de tourisme sont réservées et adaptées.
Late check out: possible sur demande. 30 € pour une chambre.
Séjours courts: Nous calculons une majoration de 25 € par personne et par nuit en fonction de 
la saison.
Cartes de crédit: nous acceptons les cartes Bankomat, VISA ou MASTERCARD.
Coordonnées bancaires: Tiroler Sparkasse, Sparkassenplatz Nr. 1 in A – 6010 Innsbruck.
BIC: SPIHAT22XXX  -  IBAN: AT882050303301159111     
Chiens: Autorisé dans la chambre, nous calculons 15 € par nuit sans nourriture.
Garage: 5 € - par nuit
Annulation: Le règlement de l‘hôtel autrichien avec le lieu d‘exécution d‘Innsbruck s‘applique.
Une arrivée tardive ou un départ anticipé seront facturés selon la réservation.
Assurance annulation: Vous pouvez contracter une assurance directement par notre intermé-
diaire auprès de l‘assurance voyages européenne.

INFORMAZIONI GENERALI
Bambini in camera con 2 persone adulte:
fino a 4 anni - gratuito / da 5 fino a 10 anni - sconto del 50 % / da 11 fino a 14 anni - sconto del 30 %. 
Tassa di soggiorno: Viene addebitato con 2,80 € a persona ( da anni 15 )
Late check-out: Possibile a richiesta, 30 € a camera
Per brevi soggiorni: Secondo la stagione il prezzo del pernottamento aumenta di 25 € a persona
Carte di credito: Accettiamo VISA, Mastercard e Bancomat
Dati bancari: Tiroler Sparkasse, Sparkassenplatz 1, A – 6020 Innsbruck
IBAN: AT882050303301159111  -  BIC:  SPIHAT22XXX
Animali domestici (cani): Sono permessi nelle camere, chiediamo 15 € al giorno senza cibo.
Garage: 5 € al giorno
Storno: Viene applicato il regolamento alberghiero austriaco con posto di adempimento a 
Innsbruck.Arrivo ritardato oppure partenza anticipata vengono conteggiati come da prenotazi-
one.
Assicurazione storno: Proponiamo in albergo un contratto di assicurazione storno su richiesta.

WISSENSWERTES
Kinder im Zimmer von 2 vollzahlenden Personen/Eltern:
bis 4 Jahre gratis / von 5 bis 10 Jahre 50 % Ermäßigung, von 11 bis 14 Jahre 30 % Ermäßigung. 
Kurtaxe: Die Verrechnung erfolgt separat mit 2,80 € pro Person (ab 15 Jahre) / Änderungen 
seitens des Tourismusverbandes sind vorbehalten und werden angepasst.
Late check out: Auf Anfrage möglich. 30 € fürs Zimmer.
Kurzaufenthalte: Je nach Saisonszeit verrechnen wir einen Zuschlag bis 25 € pro Person und Nacht.
Kreditkarten: Wir akzeptieren Bankomatkarte, VISA oder MASTERCARD.
Bankverbindung: Tiroler Sparkasse, Sparkassenplatz Nr. 1 in A – 6010 Innsbruck.
BIC: SPIHAT22XXX  -  IBAN: AT882050303301159111     
Hunde: Am Zimmer gerne erlaubt, wir verrechnen 15 € pro Nacht ohne Futter.
Garage: 5 €  pro Nacht/Auto
Stornierung: Es gilt das österreichische Hotelreglement mit Erfüllungsort Innsbruck.
Verspätete Anreise oder frühzeitige Abreise werden laut Buchung verrechnet.
Stornoversicherung: Sie können direkt über uns eine Versicherung bei der europäischen Rei-
seversicherung  abschließen.
Aufpreis für renovierte Zimmer: 10 Euro pro Person pro Nacht
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